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TALENT MATTERS

Regulamin szkolen.

Ogdlne Warunki Uczestnictwa w szkoleniach Transition Group Sp. z o0.0.

I. Organizator szkolenia

Organizatorem szkolen jest Transition Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy
ulicy Domaniewskiej 44, dziatajgca na podstawie wpisu do rejestru przedsiebiorcow
KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, Nr KRS 0000753511, NIP 521-384-32-
74.

Il. Uczestnik szkolenia

1. Uczestnikiem szkolenia organizowanego przez Transition Group Sp. z 0.0. jest
kazda Osoba, ktorej udziat w szkoleniu zostat zgtoszony na formularzu
zgtoszeniowym on - line Organizatora lub zostat potwierdzony drogg mailowa.
Osoba lub Osoby zgtaszajgce udziat w szkoleniu, niezaleznie od formy, przekazujgc
Organizatorowi formularz zgtoszeniowy lub zgtoszenie e-mailowe potwierdzaja, ze
sg w petni upowaznione do reprezentacji kontrahenta w zakresie nabycia szkolenia
u Organizatora.

I1l. Oferta szkolenia

1. Zakres i program szkolenia, miejscowos¢, w ktorej szkolenie jest organizowane,
jego termin oraz cena okreslone sg w aktualnej ofercie szkolen, zamieszczonej na
stronie www.transitiongroup.eu.

2. Doktadny adres miejsca szkolenia (sala szkoleniowa w danym miescie) podany
zostanie Uczestnikom najpozniej na 3 (trzy) dni robocze przed rozpoczeciem
szkolenia.
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3. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ przesuniecia terminu bgdz odwotania
szkolenia z przyczyn od niego niezaleznych lub w przypadku zbyt matej liczby
zgtoszonych Uczestnikéw. W takim wypadku Organizator dokonuje zwrotu
wptaconych przez Uczestnikdw kwot w terminie najpozniej 14 (czternastu) dni od
daty otrzymania podpisanej przez nabywce szkolenia faktury korygujgcej na
wskazane przez niego konto bankowe. Nie dotyczy to sytuacji, gdy strony uzgodnia,
ze wpflacona kwota zostanie zaliczona na poczet zaptaty za udziat Uczestnika w
szkoleniu w innym terminie.

4. Organizator ma prawo zmieni¢ Wyktadowce/Trenera na danym szkoleniu z wazne;j
przyczyny bez uprzedniego poinformowania Uczestnikdw. Organizator gwarantuje
w takim przypadku odpowiednie przygotowanie merytoryczne nowego
Wyktadowcy/Trenera. Zmiana Wyktadowcy/Trenera nie moze byC¢ podstawg
zgdania zwrotu optaty za szkolenie przez Uczestnika.

IV. Zgtoszenie udziatu w szkoleniu - Umowa

1. Zgtoszenia udzialu w szkoleniu dokonuje sie poprzez formularz on-line
zamieszczony na stronie www.transitiongroup.eu lub e-mailem pod wskazany adres
poczty elektronicznej.

2. Zgtoszenia przyjmowane sg hajpozniej do 5 (pieciu) dni roboczych przed
rozpoczeciem szkolenia. Liczy sie data wptywu informaciji z formularza on-line lub
wiadomosci e-mail do Organizatora. Po uptywie tego terminu mozna zgtosi¢ swaj
udziat za pomocg formularza on-line lub mailowo pod warunkiem jednoczesnego
telefonicznego uzgodnienia z Organizatorem.

3. Przestanie do Transition Group wypetnionego formularza zgtoszenia on-line lub
wiadomoséci e-mail jest réwnoznaczne z akceptacjg niniejszych Warunkdéw
uczestnictwa oraz z zawarciem Umowy pomiedzy Transition Group a Uczestnikiem
szkolenia (w przypadku zgtoszen od osob fizycznych) lub firmg (w przypadku osob
prawnych). Tym samym jest zobowigzaniem do zaptaty naleznosci za szkolenie.

4. W przypadku przestania zgtoszenia drogg poczty elektronicznej, Transition Group
przesle Uczestnikowi link do kwestionariusza zgtoszeniowego on-line, celem
uzupetnienia danych Uczestnika i pozostatych formalnosci.

5. Najpozniej na 3 (trzy) dni przez terminem rozpoczecia szkolenia Transition Group
przesle pocztg elektroniczng do osob, ktére zgtosity udziat w szkoleniu,
potwierdzenie udziatlu w szkoleniu wraz 2z dodatkowymi informacjami
organizacyjnymi dotyczgcymi szkolenia.

6. O przyjeciu na szkolenie decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Transition Group zastrzega
sobie prawo do odmowy przyjecia zgtoszenia w danym terminie szkolenia, jezeli:
a) lista Uczestnikow bedzie juz zamknieta,
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b) w przypadku nie zgtoszenia sie minimalnej liczby osob.

V. Rezygnacja z udziatu - odstapienie od Umowy

1. Rezygnacja z udzialu w szkoleniu na 14 (czternascie) lub wiecej dni przed
planowanym terminem rozpoczecia szkolenia nie pocigga za sobg Zzadnych
obcigzen finansowych, pod warunkiem przestania informacji o rezygnacji z udziatu
w  szkoleniu pocztg elektroniczng na adres Transition Group -
warsaw@transitiongroup.eu. Decydujgca jest data wplywu oswiadczenia o
rezygnacji do Transition Group.

2. W okresie krotszym niz 14 (czternascie) dni roboczych przed szkoleniem, ale
dtuzszym niz 5 (pie€) dni, rezygnujgcy Uczestnik zobowigzany jest do pokrycia
kwoty administracyjnej w wysokosci 250 zt netto + VAT.

3. W przypadku rezygnacji na mniej niz 5 (pie¢) dni roboczych przed szkoleniem
Uczestnik zobowigzany jest do pokrycia 100% kosztow.

4. W przypadku podjecia decyzji o odstgpieniu od Umowy nalezy dostarczy¢ przestac
stosowne oswiadczenie e-mailem do Organizatora. Nieodwofanie zgtoszenia i
niewziecie udziatu w warsztatach powoduje obcigzenie petnymi kosztami udziatu.

5. Niedokonanie wptaty po zgtoszeniu, nie jest jednoznaczne z odstgpieniem od
Umowy (rezygnacjg z udziatu)

6. W szkoleniu moze wzig¢ udziat inna osoba w zastepstwie Uczestnika zgtoszonego,
jednak musi dokona¢ ponownego zgtoszenia nie pozniej niz 1 (jeden) dzieh przed
szkoleniem za posrednictwem formularza zgtoszeniowego on-line na stronie
www.transitiongroup.eu

7. Oswiadczenie o checi udziatu w szkoleniu w terminie innym niz potwierdzony przez
Transition Group po wptynieciu zgtoszenia udziatu, jest rownoznaczne z rezygnacjg
Z udziatu w szkoleniu w uprzednio wybranym terminie.

VI. Cena za szkolenie. Warunki ptatnosci

1. Cena szkolenia obejmuje: koszt szkolenia, materiaty szkoleniowe, serwis kawowy.
W przypadku szkolen trwajgcych caty dzien, Organizator kazdorazowo potwierdza,
czy cena obejmuje takze lunch.

2. W przypadku szkolen otwartych istnieje obowigzek dokonania wptaty w wysokosci
100 % ceny szkolenia w terminie nie pdzniejszym niz 5 (pie¢) dni roboczych przed
rozpoczeciem szkolenia. W szczegolnych przypadkach Organizator moze udzieli¢
zgody na inny termin zaptaty za szkolenie. Wptate uiszcza sie na rachunek bankowy
Organizatora — numer rachunku jest zamieszczony w formularzu zgtoszeniowym.
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W przypadku szkolen zamknietych realizowanych na zamowienie firm zaptata za
szkolenie nastepuje w terminie wynikajgcym z Umowy z zamawiajgcym.

3. Faktura VAT zostanie wystawiona w dniu szkolenia lub w drugim dniu szkolenia w
przypadku szkolen dwudniowych i przestana pocztg lub elektronicznie na adres
wskazany w formularzu zgtoszenia.

VII. Rabaty

Udzielane rabaty, wskazane w ofercie szkolen nie sumujg sie oraz nie mozna ich
taczy¢ z innymi promocjami. Rabat nie moze by¢ zamieniony na gotowke. W
przypadku szkolen wewnetrznych dla firm obowigzujg indywidualne ustalenia
pomiedzy Organizatorem i Klientem.

VIIl. Reklamacje

1. Zamawiajgcy moze ztozy¢ reklamacje dotyczgcg szkolenia w terminie nie
przekraczajagcym 14 (czternastu) dni od daty zakonczenia szkolenia. Reklamacje
otrzymane po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

2. Reklamacja musi by¢ ztozona drogg elektroniczng lub pisemna.

3. Organizator odpowiada pocztg elektroniczng lub pisemnie na ztozong reklamacje w
ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty jej otrzymania.

4. Forma rekompensaty bedzie kazdorazowo ustalana z Klientem.

IX. Poufnosé¢ danych

1. Organizator zobowigzuje sie nie ujawnia¢ nikomu, bez uprzedniej pisemnej zgody,
jakichkolwiek informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy.

2. Uczestnik szkolenia zobowigzany jest do zachowania poufnosci i nieujawniania
osobom nieupowaznionym informacji dotyczgcych zbioréw zawierajgcych dane
osobowe lub innych wiadomosci, ktére mogtyby ujawni¢ jakgkolwiek tresc
przetwarzanych danych osobowych innych Uczestnikow lub umozliwi¢ dostep do
nich.
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X. Przetwarzanie danych osobowych

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej zwane: ,RODOQO”) informujemy, Zze:
Administratorem podanych danych zgodnie z art. 4 pkt. 7 RODO bedzie Transition
Group Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie ul. Domaniewska 44, tel: 22 430-95-95,
mail: warsaw@transitiongroup.eu

2. Uczestnik akceptujgc Warunki Uczestnictwa w szkoleniu jednoczesnie wyraza
zgode na przetwarzanie przez Transition Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
swoich danych osobowych w celu organizacji i przeprowadzenia szkolen i Umowy
zgodnie z RODO

3. Dane Uczestnika bedg przetwarzane w celu:

v' wykonania zawartej umowy tj. uczestnictwa w szkoleniu (podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. b ,RODO”),

v' wypetnienia prawnie cigzgcych obowigzkéw na Administratorze danych w
zwigzku z koniecznoscig przechowywania dowodow ksiegowych (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. ,RODO” w zwigzku z przepisami podatkowymi),

v' w celu dochodzenia ewentualnych roszczen (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
f ,RODO”),

v marketingu i promocji produktow i ustug wiasnych (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. a) oraz f) ,RODQO”),

v' wewnetrznych celéw administracyjnych — prowadzenia statystyk, raportowania,
badania satysfakcji Klientéw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) ,RODQO”).

4. Odbiorcami danych osobowych Uczestnika w zwigzku z realizacjg ustugi moga byc:
v' osoby upowaznione przez Administratora — pracownicy oraz wspoétpracownicy,
v odbiorcy danych tacy jak: kurierzy, banki, kancelarie prawne,
v' podmioty, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych
(podmioty przetwarzajgce) na podstawie zawartych umaéw,
v spotki z grupy kapitatowej (powigzane z Administratorem).

5. Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane przez Administratora:

v' w zwigzku z realizacjg zawartej umowy, do czasu jej zakonczenia, po tym czasie
przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla
zabezpieczenia ewentualnych roszczen,

v'w zwigzku z marketingiem produktow i ustug oferowanych przez Administratora,
do czasu wycofania zgody na takie przetwarzanie.

6. Przystugujg Uczestnikowi nastepujgce prawa:
v' prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 ,RODO”,
v' prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 ,RODO”,
v' prawo do usuniecia danych, na podstawie art. 17 ,RODO”,
v prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 ,RODOQO”,
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v' prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 ,RODO”.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i realizacji
Umowy - tj. udziatu w szkoleniu. Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak
konsekwencjg niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizaciji
Umowy.

Xl. Zasady uczestnictwa w szkoleniach

1. Uczestnik szkolenia zobowigzany jest do przestrzegania zakazu nagrywania zajec
dydaktycznych za pomocg wszelkich urzgdzen audiowizualnych np. dyktafonow,
mp3, telefondw, kamer, bez zgody Organizatora i Trenera.

2. Materiaty szkoleniowe, ktore Uczestnik otrzymuje podczas szkolenia, wreczane sg
na potrzeby szkolenia i nie stuzg do rozpowszechniania ich w celach
komercyjnych/sprzedazowych osobom trzecim.

3. Wszelkie prawa do wiasnosci intelektualnej realizowanych w ramach Umowy
szkolen pozostajg wiasnoscig Transition Group Sp. z 0.0. i nie sg przenoszone na
Uczestnika. Zabronione jest powielanie materiatdw szkoleniowych, przekazanych
Uczestnikom, takze we fragmentach oraz usuwanie informacji o prawach
autorskich.
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